
¿Qué necesidad o problema resolvemos? ¿Qué nos hace diferentes? 

Mundo Canino La Rioja surge para resolver una necesidad cada vez más evidente 
en Haro: muchos dueños de perros no pueden atender a sus mascotas por motivos 
de trabajo, viajes, horarios o falta de medios, y en la zona no existe un servicio 
profesional e integral que garantice su bienestar diario. Además, los clientes deben 
desplazarse a distintos lugares para cubrir necesidades básicas como alimentación, 
veterinario, transporte o productos especializados, lo que les supone tiempo, 
esfuerzo y preocupación. 

Nuestro proyecto cubre todas estas carencias mediante una propuesta novedosa: 
un centro que reúne guardería canina, estancias largas, tienda especializada, 
servicio veterinario y un minibús de recogida y entrega a domicilio. Esta 
combinación de servicios en un solo lugar no existe actualmente en Haro ni en 
localidades cercanas, por lo que aportamos una solución completa, accesible y 
cómoda para cualquier dueño de mascota. La novedad del proyecto radica 
precisamente en esta integración, en la profesionalización del servicio y en la 
personalización del cuidado de cada perro. 

Nuestra propuesta de valor se basa en varios factores que los clientes consideran 
esenciales y por los que están dispuestos a pagarnos. En primer lugar, ofrecemos 
comodidad y disponibilidad, gracias al minibús que facilita el transporte de los perros 
y elimina una de las principales barreras del servicio. En segundo lugar, 
garantizamos seguridad y reducción de riesgo, contando con un veterinario propio y 
protocolos de bienestar animal que aportan tranquilidad inmediata a los dueños. En 
tercer lugar, destacamos por la calidad y personalización, adaptando las rutinas, 
paseos, juegos y alimentación según las necesidades de cada perro, además de 
enviar fotos y vídeos durante la estancia. 

A esto se suma la profesionalidad del equipo, la imagen moderna y cuidada del 
centro, y un precio competitivo que ofrece mayor valor que el de otras guarderías o 
residencias que prestan servicios más limitados. En conjunto, estos factores 
—novedad, prestaciones, personalización, seguridad y accesibilidad— diferencian 
claramente a Mundo Canino La Rioja de la competencia y explican por qué los 
clientes elegirán nuestro servicio para el cuidado de sus mascotas. 
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