MODELO DE NEGOCIO CANVAS

Actividades Relaciones con
clave los clientes
: Dle‘v"uzmug IRl * Acompanamiento personalizado y soporte
Ff“ a«zrmu técnico continuo.
= Creacion de contenidos
. adaptados.
Socios « Testeo y mejora continua. Propuestade
clave valor

« Centros educativos y
asociaciones locales

+ Ayuntamientos y organismos
sociales.

« Bxpertos en accesibilidad,
psicologia y educacién especial

« Empresas tecnologicas y

« Formacisn en cultura digital
inclusiva

Recursos
clave

* Fomentar autonomia digital e
inclusion,

* Retroalimentacién constante para adaptar
los contenidos a las necesidades reales.

Canales

Segmento de
clientes
+ Personas mayores con necesidades

especiales.
» Familias con infancia neurodivergente

proveedores de software libre.

* Equipo técnico (ASIR,
gesarrolladores y dlse,m.mm) * Redes sociales y comunidades locales.

« Infraestructura tecnoldgica y
mantenimiento web.

* Conocimientos en accesibilidad,
ux/uly programacién.

« Colaboracién con expertos en
pedagogia y neurodiversidad

Estructura de

Flujo de
costos

ingresos
= Desarrollo y mantenimiento web.

+ Diseno y produccién de contenidos digitales
« Hosting, licencias y soporte técnico.

« Camparias de difusion y formacion

+ Costes administrativos y de gestion

« Subvenciones pablicas o europeas vinculadas a innovacién social y digital
= Colaboraciones con instituciones (educativas, sociales o municipales).

« Servicios premium (personalizacién o formacién i

« Donaciones o patrocinios de empresas con responsabilidad social corporativa (RSC).

FLUJO DE INGRESOS

¢ Subvenciones publicas o europeas vinculadas a innovacién social y digital.

« Colaboraciones con instituciones (educativas, sociales o municipales).

« Servicios premium (personalizacién o formacién especifica).

 Donaciones o patrocinios de empresas con responsabilidad social corporativa (RSC).

El proyecto se financia mediante una combinacion de ayudas publicas, servicios propios y
colaboraciones institucionales. Una parte importante viene de subvenciones locales, autonémicas y
europeas orientadas a la innovacion social, la accesibilidad y la transformacion digital, que permiten
desarrollar la plataforma y sostener actividades con alto impacto comunitario.

Ala vez, genera ingresos a traveés de acuerdos con centros educativos, asociaciones y ayuntamientos,
que incorporan talleres, contenidos inclusivos o licencias de uso de la plataforma dentro de sus
programas. Se complementa con servicios premium, que ofrecen personalizacion avanzada,
acompanamiento digital y rutas formativas especificas para familias y profesionales.

El proyecto también ingresa mediante talleres y actividades presenciales, organizados en centros
comunitarios y educativos, a través de inscripciones individuales, bonos de grupo o programas
anuales. Ademas, recibe apoyo mediante donaciones y patrocinios de empresas y fundaciones
comprometidas con la inclusion digital. Finalmente, incorpora una linea de venta de contenidos
educativos y recursos adaptados para entidades y usuarios que desean integrar los materiales en sus
propios proyectos.
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