Birzikloop — Funtzionatzeko egin behar ditugun ekintzak

1. Zentroak ireki eta ondo kudeatu
Gure lokala prest izatea:

— gauzak jaso,

— konpondu,

— trukatu,

— eta jendeari lagundu.

2. Aplikazioa eta webgunea mantendu
Plataformak ondo ibili behar du:

— informazioa eguneratuta,

— hitzorduak,

— komunikazioa eta mezularitza.

3. Konponketak egitea

Gure tailerretan edo tailer laguntzaileetan gaiak konpondu eta berrerabili ahal izatea.

4. Komunikazioa eta publizitatea egitea
Jendeak gure proiektua ezagutzeko:

— sare sozialak,

— kartelak,

— eskoletan tailerrak,

— udalarekin lankidetza.

S. Hornitzaile eta tailerrekin harremanak zaindu

Konponketarako materialak edukitzea eta tailer laguntzaileekin harreman ona mantentzea.

6. Bezeroei arreta ematea
Galderak erantzun, laguntza eman eta erabiltzaileak ondo artatu.

Hau da gurc ospearen oinarria.

7. Ekitaldiak eta tailerrak antolatzea
Truke egunak, berrerabilpen jarduerak, ikastetxeetako tailerrak...

Honek komunitatea sortzen du.

8. Proiektua etengabe hobetzea

Ikusi zer funtzionatzen duen eta zer ez, eta beharrezkoa dena beti hobetu.



